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Presentacion

El documento aqui presentado identifica de manera particular cada una de las acciones de mejora-
miento que la Universidad Pedagdgica Nacional se propone realizar a corto y mediano plazo, para
subsanar las debilidades, aprovechar las oportunidades de mejora o sostenery potencializar las forta-
lezas halladas en el ejercicio de evaluacion interna de las condiciones de calidad que sustentan la acre-
ditacién institucional. Las acciones propuestas son las priorizadas para dar respuesta satisfactoria a
cada uno de los aspectos considerados en el proceso de autoevaluacién con fines de renovacion de la
acreditacion institucional. Su formulacién y validaciéon tuvo en cuenta como insumos fundamentales
los avances del Plan de Mejoramiento propuesto para el periodo 2015-2019, y la valoracion inicial
realizada por los docentes que lideraron el examen de cada factor, caracteristicay aspecto por evaluar,
resultado de un ejercicio investigativo, de revision y contrastacion de evidencias documentales, coro-
larios de las encuestas aplicadas a los distintos estamentos, visitas de observacion de la infraestruc-
turafisica, tecnoldgica, dotaciones y provisiones para operar en condiciones adecuadas, entre otras, a
través de las cuales se puede evidenciar si se satisface o no cada aspecto considerado.

Los resultados iniciales encontrados (debilidades, oportunidades y fortalezas) por el equipo de
docentes que llevo a cabo el proceso de autoevaluacion fueron plasmados en una propuesta de
acciones de mejoramiento disefiadas conjuntamente entre una docente designada para acompanar
desde el punto de vista académico el ejercicio técnico y la Oficina de Desarrollo y Planeacion. Este
ejercicio conté ademas con el apoyo de la Vicerrectoria Académica y el Grupo de Aseguramiento
de la Calidad. La primera propuesta del plan de mejoramiento se presentd a los docentes encarga-
dos de documentar cada factor, y se puso a consideracion del Comité Directivo y de las unidades
responsables de su ejecucion y cumplimiento, con el fin de validar y acordar los alcances de cada
accion en términos de recursos, tiempo para su concrecién y articulacion con el plan de desarrollo
institucional (pp1) y los planes de accion que se formulan para cada vigencia, de modo que se garan-
ticen la coherenciay el compromiso que se requiere para cumplir efectivamente lo que se propuso.

Desde el punto de vista técnico y procedimental, la construccion del Plan de Mejoramiento
2020-2024 acogid la estructura que se tiene en el Sistema de Gestién Integral de la Universidad,
acotando el instrumento o formato de planes de accién y de mejoramiento a las especificidades
del proceso y del modelo de autoevaluacion de la upn, identificando para cada accion propuesta
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el factor vy la caracteristica a la que esté referida, asi como las metas por alcanzar y las accio-
nes por ejecutar, los responsables y los tiempos generales previstos para su cumplimiento. Esta
estructura, ademas de compilar y organizar la informacion, facilitara el seguimiento periddicoy la
consolidacion de los resultados finales de su implementacion.

Con el finde armonizar la planeacion operativa institucional de cada vigencia, los responsables
de ejecutar las actividades del Plan de Mejoramiento Institucional tendran en cuenta estos com-
promisos paraincorporarlos a sus planes de accion anuales. La Oficina de Desarrolloy Planeacion
realizard el monitoreoy las recomendaciones a lugar para que en efecto se programeny se ejecu-
ten en los tiempos establecidos.

Para el seguimiento vy la evaluacion de cumplimiento del Plan de Mejoramiento, se conser-
vard el peso dado a cada factor y caracteristica en el proceso de autoevaluacién realizado
para la renovacién de la acreditacién, asignando a cada meta un peso igual dentro del factor y
caracteristica en la que se ubica la accidon de mejora.

10 Plande mejoramiento institucional 2020-2024



Avances del Plan de Mejoramiento 2015-2019

Como parte del mismo ejercicio de autoevaluacién llevado a cabo con fines de la renovacién de
la acreditacién, se compild y consolidé el avance y cumplimiento de las acciones de mejoramiento
derivadas del anterior ejercicio de autoevaluacién, realizado para la obtencion inicial de la acredi-
tacion institucional. En dicho proceso se evidencio que a diciembre del 2018 se alcanzd un cum-
plimiento de lo propuesto del 95,3 %. Los avances de las acciones de mejoramiento propuestos
por cada uno de los factores se muestran en la grafica 1, y las acciones que alin se encuentran en
proceso de desarrollo o ejecucion se relacionan en la tabla 1. Cabe mencionar que las acciones
gue se encuentran en proceso de ejecucion se incorporaron como parte del nuevo plan, aunque
se espera que muchas de ellas se finalicen antes del 31 de diciembre del 2019.
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Figura 1. Avances del Plan de Mejoramiento 2015-2019, por factor

Fuente: Informe de seguimiento y avances del Plan de Mejoramiento Institucional. Compilado por Oficina de
Desarrolloy Planeacién, 2018.

Algunas de las acciones programadas en el Plan de Mejoramiento 2015-2019 se encuentran en
desarrollo, y dado que el horizonte de dicho plan esté previsto hasta diciembre del 2019, se ha dado
prioridad a su realizacién con el fin de cumplir en el grado més alto posible los compromisos estable-
cidos. No obstante, estas acciones en proceso se han incorporado al nuevo Plan de Mejoramiento,
con el finde garantizar su cumplimiento, en caso de que en el 2019 no se culminen en su totalidad.

Universidad Pedagdgica Nacional J{

Avances del Plan de Mejoramiento 2015-2019 | 11



7

Universidad Pedagdgica Nacional

Tabla 1. Acciones del Plan de Mejoramiento 2015-2019 en desarrollo

. Avance al
Acciones en desarrollo 2018 (%)

1. Misién
y proyecto
institucional

2. Estudiantesy
profesores

6.
Autoevaluacion

y
autorregulacién

7. Bienestar
institucional

8. Organizacion,

gestiony
administraciéon

9. Recursos

de apoyo
académicoy de
planta fisica

10. Recursos
financieros

Disefiar e implementar una estrategia participativa para la revision y
actualizacién del Proyecto Educativo Institucional, convocando a los
distintos estamentos y grupos de interés, incluyendo ademas el pei del
IPN.

Revisar y actualizar de manera participativa la normatividad
(reglamentos) de pregrado y posgrado.

Aumentar vy visibilizar la existencia de grupos y organizaciones
estudiantiles en la Universidad.

Adoptar un estatuto de participacion para los profesores, que garantice
un bien-estar hacia la persona vy el profesional de las diferentes areas del
conocimiento, asi como la democracia participativa, entre otros aspectos.

Revisar y actualizar los procedimientos de evaluacion para todos los tipos
de desempefio académico.

Determinar el régimen disciplinario que aplica a las distintas modalidades
de vinculacién de docentes y socializarlo a los profesores.

Actualizar el Estatuto Docente de la Universidad y elaborar el Estatuto
Docente para el ipN.

Falta de integracion en las aplicaciones informéticas para la gestion de
todos los procesos de la Universidad. Esta dispersion genera dificultades
para consolidar la informacion mediante la cual se reportan los
indicadores de gestion.

Mejorar la produccién y difusiéon de la informacion estadistica e
indicadores de gestién de la Universidad.

Incorporar los resultados de las evaluaciones en los procesos de
planeacion institucional y en la toma de decisiones

Contar con informacién confiable y oportuna en relacién con el clima
organizacional para proyectar acciones de mejora.

Mejorar las condiciones de vinculacién del personal con criterios de
equidady los estudios de necesidades de la Universidad y del ipn.

Disefar e implementar el sistema de registro de costos de los servicios
de bienestar y dar cuenta publica de este.

Mejorar los mecanismos que garanticen el funcionamientoy
sostenibilidad de las experiencias de extension de programas
académicos.

Mejorar y adecuar los espacios y la dotacién de los laboratorios y aulas
especializadas.

Actualizar los sistemas de informacién y las plataformas tecnoldgicas que
soportan la informacion financiera, asi como de respaldo y proteccién de
esta.

12 Plande mejoramiento institucional 2020-2024
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Plan de mejoramiento para renovacion de
la acreditacion institucional 2020-2024

Factor 1. Mision y proyecto institucional

Enel proceso de autoevaluacion adelantado con el propdsito de alcanzar larenovacion de la acre-
ditacion institucional, el factor 1 obtuvo una clasificacién de 4,7 lo que permite identificar que,
aunque la Universidad cumple plenamente lo propuesto en la misiény en el proyecto institucional,
aun debe fortalecer las caracteristicas en las que se identificaron debilidades u oportunidades de
mejora. Lo anterior se ve reflejado en la primera meta propuesta, relacionada directamente con
el pel, y que viene del anterior Plan de Mejoramiento, dado que se encuentra en desarrollo con
un avance del 70 %, por lo tanto estard inmersa dentro de la linea de accion “Gestién académica,
administrativa y financiera: actualizacion de la estructura orgénica y normativa’, propuesta para
el nuevo P, bajo la responsabilidad de la Rectoria, con el apoyo de la Vicerrectoria Académicay
las facultades, departamentos y programas.

La meta 2, producto de una debilidad encontrada, se adelantarad como parte de la linea de
accion denominada “Dignificar desde el Bienestar Institucional” y la meta 3, construida con el fin
de mantener una fortaleza, se llevaré a cabo en el marco de la linea de accién “Universidad en red
en el dmbito nacional e internacional”. Estas metas contaran con el liderazgo directo de la Recto-
ria, la Vicerrectoria Académicay la Oficina de Comunicaciones, conforme al objeto de estas.

Tabla 2. Acciones de mejoramiento factor 1. Misién y proyecto institucional

Fecha realizacién
(mm-aaaa) Lider/
Meta o producto Indicador responsable
(dependencia)

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de

mejora (O) Inicio

©
o2
-~
wn
\—
S
[
-+~
(%)
(3]
A
(3]
O

(D) Los tiempos
dedicados ala
actualizacién del

1. Consolidar la
propuesta de actua-  Propuestadel

lizacién del peide | PEI presen
Pligyecio Ecluice- upic Zraderese:(t?afla alaz iissia;acidaas NEOSED | AESID Rectoria
tivo Institucional barap . . del 2019 del 2021
ante las instancias correspondien-
se han prolongado
) ) competentes parasu  tes.
mas alla de lo -
aprobacion.
esperado.

1. Coherenciay pertinencia
de la mision
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Fecha realizacion
(mm-aaaa) Lider/
Meta o producto Indicador responsable
(dependencia)

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de

mejora (O) Inicio

©
=
)
A
S
[
=]
(%)
©
e
(3}
O

2. Implementar una
estrategia para dar

(D) Ealls mavar aconocer la cultura Estrategiade

c
0 o organizacional de la convivenciay Diciembre . ,
\@&  apropiacion por i i ) Febrero Vicerrectoria
. niversidad y apro- cui elo .
U dad dadodel del
< elcuidadodelo : PR del 2020 Académica
& s piarla por parte de las  publico imple- 2024
o  publico. . )
o generaciones recientes mentada.
@© o
G de estudiantesy
C
o profesores.
=
T 3. Divulgar bianual-
a . Documento
> - mente a través de .
< (F)Buen posicio- ) ) bianual
= . medios masivos de .
£ namientoantela comunicacién un publicado que
[ - .
L sociedad como sistematiza las Diciembre
o oo . documento de las . , Febrero Oficinade
< institucion especia- . acciones mas del o
S . acciones adelantadas del 2020 Comunicaciones
izaday referente relevantes que
= ferent or laupN para | ¢ 2024
en formacion de . osicionan a
fortalecer su posi-
maestros. - ; laupN ante la
cionamiento ante la .
sociedad.

sociedad.

Factor 2. Estudiantes

Mientras que enelanterior proceso de autoevaluacion este factory el de profesores conformaban
uno solo, en el proceso reciente se separaron, lo que permitié un andlisis mas profundo de cada
uno de los aspectos relacionados con el estamento estudiantil. El resultado fue una evaluacion de
4,5 que corresponde, seglin la escala de valoracion adoptada, a un cumplimiento pleno de las tres
caracteristicas referidas a los estudiantes, sus deberes y derechos, los procesos vinculados a la
admision y permanencia, y los sistemas de estimulos y créditos. Sin embargo, también se identifi-
caron debilidades, oportunidades de mejora y fortalezas que se veran reflejadas en este plan de
mejoramiento y en el Poi que se proyecta para el periodo 2020-2024.

De acuerdo con el documento inicial preparado para el nuevo rol, el 62,5 % de las metas pro-
puestas para este factor (3-4-5-7-8) estaran bajo el liderazgo de la Vicerrectoria Académica con
el apoyo de sus unidades adscritasy otras, como Bienestar Universitario, articuladas o como parte
del eje de Docenciay la linea de accion denominada “Dignificar desde el Bienestar Institucional”,
en proyectos asociados al fortalecimiento de la permanencia, la graduacion de los estudiantes, la
disminucion de la desercidn y el reconocimiento de los estimulos existentes, entre otros.

14 Plan de mejoramiento institucional 2020-2024



Las metas 2 v 6 se asociardn a la linea “Universidad en red en el &mbito nacional e internacio-
nal” a través de la cual se busca mejorar la incidencia de la Universidad con el aumento del nimero
y el alcance de los convenios interinstitucionales, y el incremento de intercambios estudiantiles y en
actividades académicas en el marco de los convenios de cooperacion interinstitucional dentroy fuera
del pais. Estas metas estaran bajo la responsabilidad de la Oficina de Relaciones Interinstitucionales
y las facultades. En cuanto ala meta 1, se desarrollard en torno a la linea que trata de la “Actualizacion
administrativay normativa”, con el apoyo de la Vicerrectoria Académicay del Consejo Académico.

Tabla 3. Acciones de mejoramiento factor 2. Estudiantes

(3]
o=
=)
(2]
—
S
(]
+~
(&)
[
o
(3]
(S

4. Deberes y derechos de los estudiantes

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)

(D) Dificultad para
consolidar vy legi-
timar una reforma
gue actualicey
reestructure el
reglamento estu-
diantil, asi como la
organizacion de la
ruta metodologica
que posibilite su
concrecion.

(O) Ampliar los
convenios inte-
rinstitucionales
activos tendientes
afacilitar el ingreso
y la permanencia de
estudiantes.

(O) Mejorar los

indices de absorcion

y permanencia

en los programas
de pregradoy
posgrado, a partir
del andlisis tanto
de los datos como
de las dindmicas
institucionales.

Meta o producto

1. Actualizar el regla-
mento estudiantil de

pregrado y forma-
lizar el reglamento
de posgrado con la
participacién de la
comunidad acadé-
mica garantizando
su legitimidad y
apropiacion.

2. Aumentar el
numeroy el alcance
de los convenios
interinstitucionales
activos que faciliten

elingresoy la perma-

nencia de estudian-
tes de pregradoy
posgrado.

3. Implementar
una estrategia para
incrementar los

indices de absorcion

y permanencia a
partir de un estudio
sobre las dindmicas
institucionales que
influyen en estos
indices.

Fecha realizacion
(mm-aaaa)

Indicador

1. Reglamento
estudiantil

de pregrado
actualizadoy
aprobado con

o e Febrero Diciembre

CIeEsiLelEniE=a | el e 2ol
profesores.

2. Reglamento
estudiantil

de posgrado
aprobadoy
socializado.

NuUmero de con-
venios activos en
cada vigencia/
Total convenios
vigentesen la
Universidad
2019

Febrero Diciembre
del 2020 del 2024

Estrategia
implementada

Febrero Diciembre
Estudio sobre del 2020 del 2024
las dindmicas

institucionales

Lider/
responsable
(dependencia)

Vicerrectoria
Académi-
ca-Consejo
Académico

Oficinade
Relaciones
Interinstitu-
cionales-
Vicerrectoria
Académica

Vicerrectoria
Académica

Universidad Pedagdgica Nacional g
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Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)

©
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=]
[¢]
©
A
(3]
O

(O) Consolidacién
y articulaciéon de
las politicas institu-
cionales en torno
al bienestar vy la
educacion inclusiva
de los estudiantes
que se desarrollan
endistintas
instancias, equipos
y programas de la
Universidad.

Universidad Pedagdgica Nacional

(D) Necesidad de
articular los aportes
de los diferentes
estudios realizados
sobre la desercion
estudiantil y lograr
generar acciones
mas transversales
en los distintos
programas, a partir
de laidentificacion
de las practicas
significativas que se
han impulsado en
algunos de ellos.

4. Deberes y derechos de los estudiantes

(O) Consolidacién
de estrategias
dirigidas a potenciar
la admisiony la
movilidad nacional e
internacional de los
estudiantes, tanto
de pregrado como
de posgrado.

Meta o producto

4. Incluir en el nuevo
pDI'y documentar en
el sistema de gestion
institucional los
objetivos, metasy
acciones que garan-
ticen la articulacion
de las politicas de
bienestar estudiantil
y educacion inclusiva
de la Universidad.

5. Disefar, articular
e implementar estra-
tegias con acciones
transversales para
todos los programas
de pregradoy pos-
grado que permitan
incidir y mejorar

en los indices de
desercion estudiantil
a partir de las expe-
riencias y estudios
realizados.

6. Incrementar el
nuimero de estu-
diantes de pregrado
y posgrado que
participan en accio-
nes de intercambio
estudiantil y en
actividades acadé-
micas en el marco
de los convenios
de cooperacién
interinstitucional
anivel nacional e
internacional.

16 Plande mejoramiento institucional 2020-2024

Fecha realizacion
(mm-aaaa)

Lider/
responsable
(dependencia)

Indicador

Politicas de
inclusiéon
educativay bien-
estar estudiantil
documentadasy
priorizadas enel
ppI 2020-2024

Vicerrectoria
Académica

Enero Diciembre
del 2020 del 2024

Estrategias

con acciones
transversales
que incidany
mejoren los indi-
ces de desercién
implementadas

Vicerrectoria
Académica

Febrero Diciembre
del 2020 del 2024

Numero de
estudiantes

de pregradoy
posgrado que
participanen
acciones de
intercambio y
movilidad dentro
y fuera del pais
en cada vigencia
del periodo
202022024
(comparativo
2014/2019 ver-
sus 2020/2024)

Oficinade
Relaciones
Interinstitu-
cionales

Febrero Diciembre
del 2020 del 2024
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4. Deberes y derechos de los estudiantes

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)

(O) Ampliacion de
los mecanismos

de socializaciony
de las estrategias
comunicativas sobre
los logros institu-
cionales en relacion
con laimplemen-
tacion de politicas
y estrategias en
torno al estamento
estudiantil.

(D) Pocas acciones
de seguimiento que
permitan identificar
y garantizar que los
estudiantes benefi-
ciados con los apo-
yos institucionales
hagan buen uso de
estos en los tiempos
previstos parasu
graduacion.

Meta o producto

7. Disefar e
implementar una
estrategia comunica-
tiva anual dirigida a
los estudiantes, en la
que se socialicen pro-
cesos y resultados de
laimplementaciéon de
politicas y acciones
institucionales

en relacion con el
sistema de estimulos
y créditos.

8. Implementar una
estrategia institucio-
nal de seguimiento
que permita
identificar el impacto
de los apoyos y
beneficios ofrecidos
alos estudiantes en
indicadores como

la permanenciay
graduaciony derivar
de este proceso

la formulacion de
propuestas parasu
cualificacion.

Fecha realizacion

(mm-aaaa)
Indicador

Una estrategia

comunicativa

anual dirigida a

los estudiantes

para socializar Febrero Diciembre
procesos y resul- del 2020 del 2024
tados en relacion

con el sistema

de estimulos y

créditos

Estrategia
institucional

de seguimiento
implementaday
documentada.

Febrero Diciembre
del 2020 del 2024

Lider/
responsable

(dependencia)

Vicerrectoria
Académica

Vicerrectoria
Académica

Universidad Pedagdgica Nacional J

Factor 3. Profesores

De la autoevaluacion del factor 3 se obtuvo una calificacién de 4,5, que indica que se estadn cum-
pliendo plenamente las caracteristicas establecidas, por lo que el Plan de Mejoramiento Institu-
cional de este factor busca fortalecer los logros alcanzados en formacion docente y la consecu-
cion de desarrollo profesoral. Se formulan metas para seis oportunidades de mejora, cuatro ellas
lideradas principalmente desde la Vicerrectoria Académica pero con corresponsabilidad de las
facultades, los departamentos, los programas, las Oficinas Juridicay de Desarrollo y Planeacion,
asi como del Equipo de Apoyo al Ciarp, el Consejo Académico y los consejos de facultad.

Plan de mejoramiento para renovacion de la acreditacion institucional 2020-2024 | 17



7

Una parte de estas metas estaran asociadas a la necesidad de continuar avanzando en la
actualizacion de la estructura orgénica y normativa, en aspectos como el Estatuto del Profesor
Universitario, la realizaciéon de concurso publico de méritos para proveer las vacantes existentes
para docentes de planta, el sistema de evaluacion docente y el programa de desarrollo profesoral,
es asi que se incluyeron las dos metas adicionales, una bajo la responsabilidad de la Oficina de
Control Interno Disciplinario y la otra liderada por la Rectoria.

Universidad Pedagdgica Nacional

Tabla 4. Acciones de mejoramiento factor 3. Profesores

Debilidades (D) Fecha realizacion Lider/
Fortalezas (F) (mm-aaaa)

i |
Oportunidades de B EIOEICLIED Indicador crlespor:jsab e
mejora (O) Inicio | Fin |(dependencia)

(0]
=
-
)

b

[
=

(%]

(1]

e

(3]
O

1. Presentar ante las
(O) Necesidad de instancias pertinentes
continuar los procesos la propuesta de actuali-  Propuestas de
de actualizacién nor-  zacién del Acuerdo 038  reforma del Estatuto
mativa, entreellasel  del 2002 del Consejo Docentey de los
Acuerdo 038 del 2002 Superior (Estatuto lineamientos del plan Febrero Diciembre
del CS (Estatuto del Docente) y el Acuerdo  de trabajo de los del del
Profesor Universitario) 004 del 2003 (lineamien- profesores presen- 2020 2024
y el Acuerdo 004 del  tos del plan de trabajo del tadas a las instancias
2003 del CA (plande profesor universitario), competentes parasu
trabajo del profesor ~ enconcordanciaconlas aprobacion.

Vicerrectoria
Académica

universitario). necesidades actuales de
las funciones misionales.
(O) Concretary Un estatuto discipli-
fgrmal}zar_el Estatuto 2. Formahzgr con el . nario para docentes st |Didemre|  Ofciacs
disciplinario para Estatuto Disciplinario de ocasionalesy cate-

7. Deberes y derechos del profesorado

del del Control

docentes ocasionalesy la upN para docentes oca- draticos aprobado 2019 2020 Disciplinario

catedréticos delaupny sionalesy catedraticos.  por las instancias
ocasionales del Ipn. competentes.

(O) Fortalecimiento de 3. Realizar un concurso  Un concurso publico

la planta profesoral, publico de méritos para  de méritos realizado Febrero Diciembre Vicerrector(a
aumentando el nimero proveer las vacantes para proveer las del del Académica

= de docentes de planta existentes en la planta vacantesenlaplanta 2020 2023

5 detiempocompleto.  docente universitaria. docente universitaria

3

S

5 (O)Creacionde estra- 4. Definir, mediante la

& tegias que permitanel conformacién de la mesa

= g ) N

< mejoramientodelas  de formalizacién laboral . . -

o jora . Estrategias definidas Agosto Diciembre

. condiciones laborales docente, las estrategias .
© por la mesa de for- del del Rectoria

y académicas paralos parael mejoramiento de
profesores ocasionales las condiciones de los

y catedraticos de la docentes ocasionales y
Universidad. catedréticos

malizacion laboral 2019 2020
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Debilidades (D) Fecha realizacion

_ Lider/
. I - ' (mm-aaaa)
SIELFES ) Meta o producto Indicador responsable

Oportunidades de (dependencia)

mejora (O)

(0]
=
ey
&

by

[
=

(S)

(]

e

(3]
O

Universidad Pedagdgica Nacional J{

9 . Propuesta del Sis-
c 5. Consolidar y presentar -
! a las instancias compe EEmAEE|Eva acion
8 (O) Actualizacion del P docente de la upN Febrero Diciembre . ,
B ., tentesunapropuesta Vicerrectoria
© S valuaci ) ) .
©  Sistema de Evaluacion resentadaalas del del
3} actualizada del Sistema . Académica
= Docente. ) instancias compe- 2020 2022
© de Evaluacion Docente
O tentes para su avaly
. de la upN. o,
@ aprobacion.
o Actualizar el programa de Un programa de
O ® ., desarrollo profesoral con desarrollo profesoral ..
= 5 (O) Actualizacion del . . b . . P Febrero Diciembre .. ,
T & ineamientos normativos actualizado con icerrectoria
| t t tualizad V t
¥ O Programade Desarro- ) : : del del o
8% I brofesoral claros y unificados para  lineamientos claros 2020 2023 Académica
— . . .
S = P su implementaciony parasudesarrolloy
- evaluacién. evaluacion.

Factor 4. Procesos académicos

El factor 4 tuvo una valoracién total de 4,5, dado que, al evaluar sus tres caracteristicas (politicas
académicas, pertinencia académica y relevancia social, y procesos de creacion, modificacion y
extensién de programas académicos) se obtuvieron calificaciones en alto grado de cumplimiento
y en cumplimiento pleno.

Por lo anterior se identificaron Unicamente oportunidades de mejora que podrian ser desa-
rrolladas en el siguiente periodo. De acuerdo con las lineas de accion del Plan de Desarrollo, las
metas propuestas estarian articuladas asi:

e Meta 1, asociada a la linea de accion “Actualizacion de la estructura organica y normativa’,
en la que se establecié la necesidad de desarrollar aspectos del Estatuto Académico, como el
nucleo comuny el doble programa.

e Meta 2, asociada a la linea de accion “Universidad en red en el &mbito nacional e internacio-
nal”, linea a través de la cual se fortaleceran las estrategias que aportan al &mbito académico
dentroy fuera del pais.

e Meta3,asociadaalalineade accién “Casa Digna”, mediante la cual se pretende mejorar los apoyos
tecnoldgicos para fortalecer los espacios académicos, administrativos y culturales, entre otros.
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Universidad Pedagdgica Nacional
L]

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades
de mejora (O)

©
o=
L o
&
A
3]
L
O
©
S
L
O

(O) Reglamentar
aspectos pertinen-
tes del Estatuto
Académico, como
son: nUcleo comun
(articulo 10) y
doble programa
(articulo 23).

(O) Incrementar
las iniciativas ins-
titucionales para
mejorar el nivel en
lengua extranjera
en los estudiantes.

12. Politicas académicas

(O) Fortalecer
las estrategias de
formacion en Tic,
para el desarrollo
académico de

los estudiantes y
profesores.

Meta o producto

1. Presentar ante las
instancias pertinentes
la propuesta de regla-
mentacion de las condi-
cionesy requisitos para
que se implementen el
nucleo comuny el doble
programa para estu-
diantes de pregrado.

2. Implementar el

plan de formacién en
lengua extranjera para
los estudiantes de
pregrado de la upN.

3. Presentar una pro-
puesta de seguimiento
y articulacién de estra-
tegias para las Tic entre
el Cidet y la totalidad de
proyectos educativos
de los programas aca-
démicos.

20 Plan de mejoramiento institucional 2020-2024

Tabla 5. Acciones de mejoramiento factor 4. Procesos académicos

Fecha realizacion

(mm-aaaa)
Indicador

Propuesta de
reglamentacion
de las condicio-
nesy requisitos
necesarios para
implementar el
nucleo comuny
doble programa
presentada ante
las instancias
pertinentes.

Plan de formacion
de lengua extran-
jeraimplemen-
tado. Numero

de estudiantes
que obtienen

B1 o superior en
lengua extranjera
/Numero de
estudiantes que
participanenel
plan de formacion
enlengua extran-

jera.

Febrero Diciembre
del del
2020 2024

Febrero Diciembre
del del
2020 2024

Propuesta de
seguimiento

y articulacion Febrero Diciembre

entre el Cidety del del
los programas 2020 2024
académicos,

presentada.

e Meta 4, asociada a la linea de accion “Universidad en red en el ambito nacional e internacio-
nal”, dado que con su desarrollo se pretende visualizar el impacto en el dmbito social, espe-
cialmente el educativo.

Meta 5, asociada a la linea de accion “Actualizacion de la estructura organica y normativa’,
dado que se trata de actualizaciones normativas relacionadas con la creacién, modificacion y
extension de programas académicos.

Lider/
responsable
(dependencia)

Facultades-
Vicerrectoria
Académica

Vicerrectoria
Académica

Cidet-
Programas
académicos



Debilidades (D) Fecha realizacion Lid
Fortalezas (F) Meta o producto Indicador {mim-2222) res Ionesr;ble
Oportunidades P P

de mejora (O) (dependencia)
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o

(3]
O

(O) Caracterizar

Universidad Pedagdgica Nacional J{

las relaciones 4. Elaborar un docu-

existentesentre  mento que caracterice

los propositos la articulacion de los . . ,
prop . Febrero Diciembre Vicerrectoria

formativos de programas académicos Documento con ..

los programas de la Universidad con  lacaracterizacion el el Meaoleiles

8! . on 2020 2024 facultades
académicos de su impacto en el dmbito

la Universidady  social, especialmente el
suimpactoenel  educativo.
ambito social.

13. Pertinencia académicay rele-
vancia social

5. Presentar una pro-
puesta ante el Consejo
Académico para la

Propuesta de
reglamentacion  Febrero Diciembre Grupo de Ase-

(O) Reconocery
reglamentar lo

relativo a exten- reslamentacion de la para la extension del del guramiento de

sion de programas glame de programas 2020 2024 la Calidad
. extension de programas e

académicos. académicos.

académicos.

14. Procesos de creacion, modificacion y
extension de programas académicos

Factor 5. Visibilidad nacional e internacional

El resultado obtenido en el proceso de autoevaluacion arrojé que este factor tuvo un grado de
cumplimiento de 4,3 en la evaluacion de las caracteristicas relacionadas con la presencia de la
upN en diferentes contextos académicos nacionales e internacionales y las relaciones interinsti-
tucionales de profesores y estudiantes. Teniendo en cuenta que en el andlisis de la informacién
para autoevaluacion se encontré que la institucion realmente ha hecho grandes esfuerzos para
conseguir resultados en este &mbito, el plan de mejoramiento se enfocd de manera especial en las
oportunidades de mejora encontradas.
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Toda vez que las metas propuestas tienen estrecha correspondencia con las relaciones nacio-
nales e internacionales de la Universidad y su aporte en estos espacios, la responsabilidad de su
ejecucion esta centrada en la Vicerrectoria de Gestion Universitariay en la Oficina de Relaciones
Interinstitucionales, por supuesto con el apoyo de las unidades académicas y de las Subdireccio-
nes de Bienestar y de Asesorias y Extensién. Para la ejecucion de las actividades propuestas, se
prevé en el marco del nuevo pbidenominada en la linea de accidn “Universidad en red en el ambito
nacional e internacional”.

Universidad Pedagdgica Nacional

Tabla 6. Acciones de mejoramiento factor 5. Visibilidad nacional e internacional

Debilidades (D) Fecha realizaciéon Lid
el al=casilEy Meta o producto Indicador {mm-a3za) res Io:_:;me
Oportunidades de P P

mejora (O) Fin (dependencia)

(]
o=
-
(2]
\—
—
[
+
[®]
(3]
o
(3]
O

1. Disefnar e implementar
(O) Desarrollar una estrategia publicitaria
una estrategia y de difusién semestral del Estrategia Enero Vicerrectoria
institucional que  portafolio de extension disefada e imple- del Diciembre de Gestion
permita aumentar y proyeccionsocialdela  mentadaen cada 2020 del 2024 Universitaria
lavisibilidadenel  Universidad, que incluya  periodo académico
plano nacional. las ofertas de las unidades

académicas.

(D) La presenciaen
el dmbito nacional
debe fortalecerse
desde iniciativas

Vicerrectoria de

2. Implementar estrategias Estrategia de pro- . Gestion Univer-
4 & 9 & P Febrero Diciembre —. 7. .

anuales para promover la  mocién de la upN sitaria-Oficina

15. Inserciéon de la Universidad en contextos académicos
nacionales e internacionales

articuladas a las R ) del del .
A i presencia e incidencia de la dentroy fuera del de Relaciones
funciones misio- ] . 2020 2024 N
. upndentroy fueradel pais. pais implementada Interinstitucio-
nales de docencia,
. S nales
investigaciony
extension.
(O) Reglamentar Reglamentos y
e implementar 3. Contar conreglamen-  procedimientos Vicerrecto-
procesos de doble tosy procedimientos aprobados para ria Acadé-
3 - . Febrero . . . .
titulaciony doble  documentados para implementar la del Diciembre mica - Oficina
programa en las implementar la doble titu- doble titulaciony del 2024 de Relaciones
L ~ 2020 R
escalas institu- lacién y doble programa en doble programa Interinstitucio-
cional, nacionale  pregradoy posgrado. enpregradoy nales
internacional. posgrado.
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15. Insercién de la Universidad en contextos académicos

16. Relaciones externas de

nacionales e internacionales

profesores y estudiantes

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)

(O) Disenar
estrategias de
sistematizacion de
lainformacion de
movilidad, coope-
raciony alianzas,
de manera mas
detallada.

(O) Difundir entre
la comunidad
universitaria los
logros en materia
de movilidad y
visibilidad nacional
e internacional

de estudiantesy
profesores de la
institucion.

(O) Fortalecer

las posibilidades
de ofertade los
programas a otras
regiones del pais,
através de conve-
nios.

(O) Activacion

de los convenios
que posibilitan a
los estudiantes

de los diferentes
programas realizar
pasantiasy practi-
cas entre institu-
ciones nacionales e
internacionales.

Meta o producto

4. Publicar un informe
anual detallado sobre
movilidad, cooperaciény
alianzas con comunidades
académicas nacionales

e internacionales para
conocimiento de toda la
comunidad.

5. Desarrollar eventos
académicos por facultad,
en asocio con otras
instituciones educativas
afines, en lo referido ala
formacion de maestrosy
de otros profesionales en
el campo de la educacion.

6. Presentar anualmente
propuestas a las secreta-
rias de educacion y otras
organizaciones, tendientes
aestablecer nuevos
convenios y alianzas

para el desarrollo de
programas académicos, de
investigacion o proyeccion
social que favorezcan las
comunidades locales y
regionales.

7. Gestionar nuevos
convenios, alianzas,
acuerdos o actualizar

los existentes, parala
realizacion de pasantias de
docentes y estudiantes en
instituciones nacionales o
internacionales.

Fecharealizacion

(mm-aaaa)
Indicador

Informe anual
detallado de movi-

lidad, cooperacion Febrero .. .
y alianzas con del Dieliginiore
comunidadesaca- 2020 Gl Zozs
démicas nacionales
e internacionales.
Numero de
eventos acadé-
micos realizados Febrero
por facultad del Diciembre
anu_almente en 2020 del 2024
conjunto con
otras instituciones
educativas/5
Numero de pro- Febrero Diciembre
puestas presenta- del del 2024
das anualmente. 2020
Numero de nuevos
convenios o
alianzas suscritos

. Febrero . .
o actualizados del Diciembre
para la realizaciéon 2020 del 2024

de pasantias de
docentes y estu-
diantes.

Lider/
responsable
(dependencia)

Oficinade
Relaciones Inte-
rinstitucionales

Facultades

Vicerrectoria
de Gestion
Universitaria

Oficinade
Relaciones
Interinstitucio-
nales

Universidad Pedagdgica Nacional g
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Universidad Pedagdgica Nacional

Factor 6. Investigacion y creacion artistica

Dadas las caracteristicas de este factor, durante el proceso de autoevaluacién se logré obtener
una puntuacion de 4,5 que muestra el pleno cumplimiento de una de las funciones misionales
de la Universidad: la investigacion. Se resalta que fueron pocas las debilidades encontradas en
comparacién con las oportunidades de mejora, de las cuales se formularon é para su ejecuciéon en
el marco del desarrollo del nuevo pol. Teniendo en cuenta las acciones que se deberan empren-
der para su cumplimiento, estas metas se encontraran ubicadas dentro del eje 2, Investigacion, y
estaran permeadas por todas las lineas de accion del poi.

Teniendo en cuenta lo anterior, las metas de este plan seran coordinadas por la Subdireccion
de Gestién de Proyectos v la Vicerrectoria de Gestion Universitaria, sin olvidar la valiosa colabo-
racion del Comité de Investigacionesy Proyeccion Social, el Comité de Etica enla Informacién, las
facultades, la Subdireccion de Asesorias y Extension, la Oficina de Relaciones Interinstitucionales
y la Subdirecciéon de Gestion de Sistemas de la Informacion.

Tabla 7. Acciones de mejoramiento factor 6. Investigacion y creacion artistica

Fecha realizacion
(mm-aaaa) Lider/
Meta o producto Indicador responsable
(dependencia)

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)

(0]
=
=)
&

e

[
+—

(%)

[

fo

(3]
O

1. Actualizary

(O) Consolidacion e resentar bara anro- Documento
institucionalizacién pres ) paraapro- actualizado,
bacion de las instancias . . -
del documento ) avalado y socia- . . Subdireccién
. correspondientes el . Juliodel Julio del =
Balance y proyecciones lizado a toda de Gestion de
B documento Balance . 2019 2024
S de las politicas institu- o ———— la comunidad Proyectos, ciup
‘'S cionales de investiga- L universitariay
hss cion (2018) politicas institucionales 2cadémica
= de investigacion (2018). ’
(]
>
C
= - 2. (a) Evaluar las moda-
©
© ©) Evgluaoop ee |a§ lidades investigativas
S modalidades investi- .
a . de las convocatorias Documento
— gativasdelasconvo- . ¢ : ¢ d luacid
O catoriasinternasen o @Sy su |mp§,c = € cvaiiacion
2 relacion con | forma- incidencia o relacién con y conclusiones
E e . el disefio de politicas y recomenda- Diciem-  Subdireccion
S cioninvestigativa, la . L . Febrero =
L roduccidn v anortes educativas en el &mbito ciones para del 2020 bredel de Gestiénde
s P yap nacional. el disefio de 2022 Proyectos, ciup

al conocimiento, asf

) (b) Potenciar escenarios nuevas convo-
como en el disefio . ; .
o para que la investi- catorias internas
de las politicas edu- S . o
. . gacion institucional de investigacion.
cativasenel dmbito " oy
: incida en las politicas
nacional. :
educativas.
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18. Investigacion

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)

(O) Mantenery
optimizar los servicios
de la Plataforma de
Investigacion para
Profesoresy Estu-
diantes (Prime) para el
fortalecimiento de los
procesos administra-
tivos y de gestion de la
investigacion.

(O) Desarrollar
espacios de formacion
de éticaen lainvesti-
gacion

(O) Fortalecer las
estrategias de articu-
lacion entre los resul-
tados de investigacion
y las necesidades del
sector educativo,
especialmente en
materia de politica
publica educativa.

(O) Disefar estrate-
gias paraincrementar
proyectos cofinan-
ciados a partir dela
alianza del Sistema
Universitario Estatal
(sug) y con otras
entidades nacionales
e internacionales.

Meta o producto

3. Dar uso a la totalidad
de los moédulos y
funcionalidades de la
plataforma Prime.

4. Desarrollar anual-
mente un encuentro o
un seminario sobre la
ética en la investigacion.

5. Presentar propuestas
al sector educativo que
articulen los resultados
de investigaciéony

los proyectos de
proyeccion social, espe-
cialmente en materia

de politica publica
educativa

6. Disefar una estra-
tegia institucional para
incrementar los pro-
yectos cofinanciados,
segln las capacidades
técnicas y financieras de
la Universidad.

Indicador

Numero de
modulos y
funcionalidades
de la plataforma
Prime en
funcionamiento
y uso/ Total

de modulos y
funcionalidades
de la plataforma
Prime

Numero de
encuentros

0 seminarios
sobre la éticaen
la investigacion
realizados anual-
mente

Numero de
propuestas pre-
sentadas anual-
mente, en las
que se articulan
resultados de
investigacion
con las necesi-
dades del sector
educativo y del
contexto.

Estrategia
disefadae
implementada.
Numero de
proyectos
cofinanciados
anualmente.

Fecha realizacion
(mm-aaaa) Lider/
responsable

(dependencia)

Subdireccién

Febrero ?)g?j?l_ de Gestion de
del 2020 5024 S|stemas'd’e

Informacion
Febrero Diciem- Subdireccién
del 2020 bredel de Gestiénde

2024  Proyectos, ciup

Diciem- Vicerrectorfa
Febrero 0
del 2020 bre del de Gestion
2024 Universitaria
Diciem- Vicerrectoria
Febrero -
del 2020 bredel  de Gestién
2024 Universitaria

Universidad Pedagdgica Nacional g
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Factor 7. Pertinencia e impacto social

De manera general, este factor acoge principalmente una de las funciones misionales de la
Universidad: Extension y proyeccién social, analizando en el proceso de autoevaluacion dos
caracteristicas: Institucion y entorno, y Graduados e institucion. Estas alcanzaron una califi-
cacion de 4,6, que evidencia un cumplimiento pleno de esta funcién; sin embargo, también
se identificaron algunas debilidades y oportunidades de mejora relevantes que seran tratadas
en este plan de mejoramiento. Dadas las caracteristicas propias de este factor, en las que se
busca optimizar la interaccion institucional con la sociedad, su gestién estara bajo la responsa-
bilidad de la Vicerrectoria Académica y la Vicerrectoria de Gestion Universitaria, con el apoyo
de las unidades académicas (facultades, departamentos, programas), la Oficina de Relaciones
Interinstitucionales, los comités de practicay el Centro de egresados.

Universidad Pedagdgica Nacional

Las metas de mejoramiento asociadas a este factor se desarrollardn en el marco del eje 3 de la
propuesta del nuevo pol, Proyeccion social, y en la linea de accion “Universidad enred en el ambito
nacional e internacional”.

Tabla 8. Acciones de mejoramiento factor 7. Pertinencia e impacto social

Debilidades (D) Fecharealizacién i
Fortalezas (F) Meta o producto Indicador {mim-23az) res Ior:esr;:ble
Oportunidades P P

de mejora (O) Inicio (dependencia)

(0]
=
ey
&

b

[
=

(¢)

(]

E

(]
O

a) Estrategia anual para

L Subdireccion
visibilizar los desarrollos

(O) Aumentar 1.a) Disefar y ejecutar

s anualmente una estrategia . L de Gestion
la visibilidad o de investigaciony
. . para aumentar la visibilidad AN de Proyec-
nacional e inter- . . ) extensién disefiada e .
nacional e internacional de los tos-Subdi-

nacional de los implementada.

desarrollos de investigaciones » Febrero Diciem-  reccidonde
resultados de las b) Evento o accion

ivestioaciones y actividades de extension. anual realizada para del bre del Asesorias
o . g b) Realizar un evento, encuen- . . .p. 2020 2024 y Exten-
€ vy actividades . difundir las actividades ) .
5 - tro o publicacion anual sobre Ia o sion-Oficina
2 deextension B de participacion de los .
c participacion de los docentes de Relaciones
o desarrolladas por L ~~ docentes en eventos T
> . . en eventos académicos nacio- L . Interinstitucio-
c la Universidad. ) ) académicos nacionales
s} nales o internacionales. . . nales
S e internacionales.
>
= 2. Definir una estrategia
% (O)Esnecesario . .. . ateg
=N . institucional paraincrementar
o nsemifivar el el uso del material audiovisual
~ uso del material Subdireccién

producido por la Universidad  Estrategia disefiada e ..

" . Febrero Diciem- de Recursos
en las actividades de los implementada parala ;
docentes de laupny el Py, asi upN, el IPNy otras insti- del bre del Educatr

., Y ’ ] Y . 2020 2024 vos-Emisora
como su promociénenotras  tuciones educativas. . S
RO Universitaria
instituciones con las que la
Universidad mantiene alianzas
de cooperacion académica.

audiovisual que la
Universidad pro-
duce (Emisora,
canal de YouTube)
en las actividades
docentes.
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19. Institucién y entorno

20. Graduados e institucion

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades
de mejora (O)

(O) Promover

la participacion
de docentes,
investigadores

y directivos en
espacios de discu-
sion, formulacion
y adopcién de
politicas publicas
en el pals.

(O) Sistematizar
las actividades
derivadas de
las practicas
pedagdgicas o
profesionales
que desarrolla
cada programa
en el marco de
laformacién de
maestros

(O) Fortalecer el
sistema de difu-
sion de ofertas
laborales para los
egresados de la
Universidad

(D) Es necesario
implementar un
sistema eficaz
de informaciony
seguimiento a los
egresados.

Meta o producto

3. Establecer y adoptar

una estrategia institucional
que permita participar
activamente en los espacios
de discusion, formulacion e
implementacioén de las politi-
cas publicas educativas en las
escalas nacional y regional.

4. Sistematizar anualmente
actividades derivadas de

las practicas pedagdgicas o
profesionales para su posicio-
namiento ante la sociedad y
circularlas a través de medios
masivos de comunicacion.

5. Disefiar e implementar

una estrategia que permita
difundir ofertas laborales a los
egresados de la upN.

6. Desarrollar e implementar
un sistema de informacion
para gestionar los datos de los
egresados con el fin de facilitar
su seguimiento.

Fecha realizacion
(mm-aaaa)

Indicador

Estrategia de participa- Febrero Diciem-

cion activa disenada e del bre del

implementada. 2020 2024

Documento que siste-

matiza las actividades  Febrero Diciem-

de préctica educativa del bre del

en lainstituciony su 2020 2024

impacto

Una estrategia disefiada

e implementada parala Febrero Diciem-

difusién de ofertas labo-  del bre del

rales alos egresadosde 2020 2021

la upPN.

Sistema de informacién Felirern) Dicizm

implementado. cel el
2020 2024

Lider/
responsable
(dependencia)

Vicerrectoria
de Gestion
Universitaria

Vicerrectoria
Académi-
ca-Comités de
practica

Vicerrectoria
de Gestion
Universitaria

Subdireccién
de Sistemas

Universidad Pedagdgica Nacional g
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Factor 8. Autoevaluacion y autorregulacion

Al finalizar el anélisis de la informacién y de las condiciones institucionales consideradas para la
evaluacion de este factor, la Universidad alcanzd una calificacion general de 4,5 que indica un
cumplimiento en alto grado. Las principales debilidades y oportunidades de mejora encontradas
giran en torno a mejorar la percepcion de la comunidad universitaria con respecto a los procesos
de autoevaluacién y autorregulacion llevados a cabo dentro de la institucion, todos ellos fortale-
cidos a partir de la concrecion de la acreditacién de alta calidad alcanzada en el 2016.

Para su ejecucion, estas metas se incorporaran dentro del poi en la linea de accion “Gestion
académica, administrativa y financiera: actualizacion de la estructura organica y normativa”, y
estan bajo la responsabilidad principal de unidades como la Rectoria, el Grupo de Aseguramiento
de la Calidad, el Grupo de Orientacion y Apoyo Estudiantil y la Subdireccion de Personal, todas
ellas apoyadas por la Oficina de Desarrollo y Planeacion, el Grupo de Comunicaciones, la Sub-
direccion de Recursos Educativos, la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, la Vicerrectoria
Académicay las unidades académicas.

Tabla 9. Acciones de mejoramiento factor 8. Autoevaluaciony autorregulacion
Debilidades (D) Fecharealizacién
Fortalezas (F) . (mm-aaaa) Lider/
. Meta o producto Indicador responsable
Oportunidades de d denci
mejora (O) Inicio Ein (dependencia)

Una estrategia

(0]
=
+~
&

b

[
+

(¢)

(3]

)

(3]
O

(O) Realizar mayor 1. Implementar una

o . - anual de
difusion con estrategia de socializa- .. ., .
- o difusiony Rectoria
respecto al plan ciony difusion de los T .. .
de desarrollo resultados de 1a gestion socializacionde  Febrero Diciembre  (Oficinade
. oy L & resultados del del 2020 del 2024  Desarrolloy
de mejoramiento  institucional en torno al .
S . DIy del Plan de Planeacion)
institucional, sus DIy al Plan de Mejora- : :
. L Mejoramiento
alcancesy logros.  miento Institucional. N
Institucional.

Una estrategia

21. Sistemas de autoevaluacion

(O) Articulary 2. Disefar una estrate- ) e
o ; . . de articulacion

socializar los planes gia que permita articu- )

. . . para el segui-
de mejoramiento  lar el seguimientode los " . - Grupode
S . . mientoy laeje-  Febrero Diciembre :
institucional y por  planes de mejoramiento ., Aseguramiento

cucionde planes del 2020 del 2024 )

programas, para por programay del de Calidad

de mejoramiento
institucional y
por programa.

facilitar susegui-  Plan de Mejoramiento
miento y ejecucién. Institucional
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Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)

Meta o producto

©
o
+~
&
b
[
=]
[¢)
©
e
(3]
O

(O) Ampliar los
escenarios de
discusion y analisis
de los resultados
de los estudiantes
en las pruebas de
Estadoy el indice
de valor agregado
en funcion del
mejoramiento
continuo de los
programasy la
Universidad.

3. Incorporar en los pla-
nes de accién anual de
las cinco (5) facultades
actividades asociadas
alos resultados de las
pruebas Saber Pro.

21. Sistemas de autoevaluacion

(O) Actualizar el
manual de funcio-
nesy los perfilesy
cargos del personal
administrativo de
la Universidad, de
tal forma que haya
coherencia entre
las necesidades
de lainstitucion,

la evaluacion de
sus funcionarios

y la proyeccion
institucional.

4. Actualizar el Manual
de funciones y requisitos
minimos del personal
administrativo de la
Universidad.

23. Evaluacion de directivas
profesores y personal administrativo

Fecha realizacion

(mm-aaaa) Lider/
Indicador responsable

(dependencia)

Numero de
planes de accion
. r rien-
defilodes pgosty Diye S1iP0dE 01
del 2020 del 2024 S
entorno alas Estudiantil
Pruebas Saber

Pro/5

Un nuevo

Manual de

funcionesy

requisitos mini-

mos del personal

administrativo Febrero Diciembre Subdireccion de
de la Universidad del 2020 del 2020 Personal
Pedagogica

Nacional, adop-

tado mediante

resolucién

rectoral.

Factor 9. Bienestar institucional

Los resultados obtenidos del factor 9 arrojaron una puntuacion de 4,3 (se cumple en alto
grado). Se evalud una sola caracteristica con diez aspectos, por lo que se convirtid en uno de
los méas complejos, dado que se contemplan las politicas institucionales, los programas, los ser-
vicios, la cobertura y los campos de accién, los recursos humanos y financieros, las estrategias
de divulgacion, la oferta de servicios, la evaluacion, las acciones preventivas y ambientales,
las estrategias de inclusion, los programas de prevencion de desastres y emergencias vy los

mecanismos para la resolucion de conflictos.

Universidad Pedagdgica Nacional J{
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Tabla 10. Acciones de mejoramiento factor 9. Bienestar institucional

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades
de mejora (O)

©
4=
-~
(]
\—
A
(]
+~
(%)
©
fo
(3]
O

(O) Sostener las agendas
de convivenciay resolu-
cién de conflictos, asf como
las acciones conducentes a
la prevencion del consumo
del alcohol y las sustancias
psicoactivas, y el desarro-
llo de protocolos frente a
los disturbios vy la protec-
cion de los derechos de la
comunidad académica.

(F) La Universidad cuenta
con politicas de bienestar
que estan reglamentadas
por diferentes normas
institucionales.

(D) Algunos servicios de
bienestar para funciona-
rios y docentes se centran
mayoritariamente en las
instalaciones de la calle 72,
lo cual dificulta el acceso
de quienes se encuentran
en las instalaciones mas
distantes, como Valmaria,
Parque Nacional, Calle 57
€ IPN.

24 Estructuray funcionamiento del bienestar institucional

Meta o producto

1. Disefar e implementar
una estrategia integral
que incida en la dismi-
nucion del consumo de
sustancias psicoactivas
en los estudiantes dentro
de las instalaciones de la
Universidad.

2. Consolidar las politi-
cas relacionadas con el
bienestar universitario
en un solo documento, lo
que facilita su aplicacion.

3. Diseflar y desarrollar
acciones de bienestar
dirigidas a docentesy
funcionarios en todas
las instalaciones de la
Universidad.

30 Plan de mejoramiento institucional 2020-2024

Indicador

Una estrategia
disenadae
implementada
para disminuir
el consumo

de sustancias
psicoactivas
dentrodela
Universidad.

Documento con-
solidado de las
normas existen-
tes de bienestar
universitario

Ndmero de acti-
vidades de bien-
estar disefladas
y ejecutadas
periédicamente
entodas las
instalaciones de
la Universidad,
para funciona-
rios y docentes

Fecha realizacion

(mm-aaaa)

Febrero
del
2020

Febrero
del
2020

Febrero
del
2020

Diciem-
bre del
2020

Diciem-
bre del
2020

Diciem-
bre del
2024

Asi, para este plan de mejoramiento se formularon 10 metas, de las cuales 2 corresponden a
debilidades, 7 a oportunidades de mejoray 1 a una fortaleza encontrada. El 67 % de ellas se eje-
cutarédn bajo laresponsabilidad de la Subdireccién de Bienestar Universitario, dadas las funciones
propias de esta unidad (metas 1, 2, 3, 5, 6, 8, 10). En cuanto a la meta 4, la coordinaré la Subdirec-
cion de Personal, la 7, el Grupo de Orientacion y Apoyo Estudiantil y la meta 9, la Vicerrectoria
Administrativa y Financiera. En este mismo sentido, la totalidad de metas se desarrollaran en
torno ala linea de accién del poi “Dignificar lo publico desde el Bienestar”.

Lider/
responsable
(dependencia)

Subdireccién
de Bienestar
Universitario

Subdireccién
de Bienestar
Universitario

Subdireccion
de Bienestar
Universitario



Debilidades (D) Fecha realizacion i
Fortalezas (F) Meta o producto Indicador {mim-azaz) res It.wr:asr;ble
Oportunidades P P

de mejora (O) (dependencia)

©
o=
+~
&
o
[
=]
(%)
©
A
(1]
O

(O) Fortalecer los
mecanismos y frecuencia 4. Realizar bianualmente Un documento

Universidad Pedagdgica Nacional g

de mediciony valoracion  lamediciony valoracion  de andlisis del Febrero Diciem- . L
S : ; Subdireccion

del climainstitucional con del climalaboral parael climalaboral, del bre del de Personal

la participacién de los personal no docente de elaborado 2020 2024

distintos estamentos de la  la Universidad. bianualmente.

comunidad universitaria.

5. Disefar e implementar

una estrategia semestral Estrategia

de divulgacion de los ser- semestral de Agosto
vicios de bienestar que  divulgacion del 2019
cubraalatotalidad de la implementada

comunidad universitaria.

(O) Ampliar las estrategias
y acciones de divulgacién
de los servicios de bienes-
tar para toda la comunidad
universitaria.

Diciem-  Subdireccién
bredel de Bienestar
2024 Universitario

Una actividad
(D) Los servicios de disenadae
bienestar universitariose 6. Disefary desarrollar implementada
centran en estudiantes del actividades de bienestar por periodo

nivel de pregrado, en la universitario que impac- académico,

modalidad presencial, por ten a estudiantes de araimpactar - . L
P . b e P mp Febrero Diciem- Subdireccion

lo que es necesarioredi-  especializacion, maestria estudiantes de

del bredel de Bienestar

mensionar su oferta desde y doctorado, asicomoa posgradosy 2020 2024 Universitario

el reconocimientode los  estudiantes que cursan  estudiantes de
diferentes niveles y moda- programasenlamoda- programasen
lidades de los programas  lidad a distanciay con modalidades
académicos adelantados  componentes virtuales. adistanciay
en la Universidad. con mediacién
virtual.

Un programa de
apoyo Psicoso-
cial desarrollado

24. Estructuray funcionamiento del bienestar institucional

anualmente
para atencién
(O) Sosten.er los progra- 7. Manter}e.r los progra- a Ig com‘um‘dad Febrero  Diciem- Qrupo .d'e
masy servicios de pre- mas y actividades de universitariaen del bre del Orientaciény
vencion psicosocial parala apoyo psicosocial ala general. Apoyo Estu-
. . i ) - , 2020 2024 "
comunidad educativa. comunidad universitaria. Numero de diantil

integrantes de la
comunidad uni-
versitaria, que
reciben atencion
psicosocial.
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24 Estructuray funcionamiento del bienestar institucional

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades
de mejora (O)

(O) Sostener los
programas de apoyo
socioecondmico para
estudiantes en condiciones
de vulnerabilidad.

(O) Ampliar las acciones de
divulgaciony conocimiento
en todos los miembros de
la comunidad universitaria
sobre los planes de emer-
gencia para cada unade las
instalaciones de la upn.

(O) Fortalecer las estrate-
gias y acciones de divulga-
cién para la resolucion de
conflictos en la comunidad
universitaria.

Meta o producto

8. Mantener el nivel de
apoyos socioecondmicos
a estudiantes en condi-
ciones de vulnerabilidad.

9. Realizar unajornada
de socializaciony apli-
cacién de los planes de
emergencia en cada una
de las instalaciones, al
menos una vez al ano.

10. Actualizar y divulgar
los mecanismos y accio-
nes institucionales para
orientar la resolucién de
conflictos entre la comu-
nidad universitaria.

Fecha realizacion

(mm-aaaa)

Indicador

Porcentaje de
estudiantes que
reciben apoyos
socioeconomi-
cos por periodo
académico.

Febrero
del
2020

Unajornadade
socializacion

y aplicacion

del plan de
emergencias
paracadaunade
las instalaciones,
por ano.

Agosto
del 2019

Politicay
estrategia de
resolucion

de conflictos
actualizada

y divulgada
semestralmente
a la comunidad
universitaria.

Febrero
del
2020

Lider/
responsable
(dependencia)

Diciem-  Subdireccién
bredel de Bienestar
2024 Universitario
Diciem- Vicerrectoria
bredel Administrativa
2024 y Financiera
Diciem-  Subdireccién
bredel de Bienestar
2024 Universitario

Factor 10. Organizacion, gestion y administracion

Como su nombre lo indica, este factor evalla los procesos de organizacion, gestién y administra-
cion de lainstitucion, asi como la comunicacion de estos procesos a la comunidad universitariay
la capacidad institucional de autogestion. Se encontré que se cumple en alto grado con cada uno
de los aspectos considerados en la autoevaluacién con fines de renovacion de la acreditacion, y
se obtuvo una calificaciéon de 4,3, que demuestra el esfuerzo institucional en estos asuntos. No
obstante, a pesar de haber hecho adelantos en especial en los temas normativos adin no se han
finalizado, por lo que algunas de las metas formuladas para el nuevo periodo se establecieron
nuevamente pero ya no como debilidades sino como oportunidades de mejora.

Teniendo en cuenta lo anterior, se establece que las 2 metas formuladas se llevarén a cabo a
través de la linea de accion del poi ““Gestion académica, administrativa y financiera: actualizaciéon
de la estructura administrativa y normativa”, de acuerdo con lo requerido no solo por la comuni-
dad upn sino por la sociedad en general, y que su ejecucion afecta a las tres funciones misionales.
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Tabla 11. Acciones de mejoramiento factor 10. Organizacién, gestiény administracion

©
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(9]

25. Administraciony gestion

26. Procesos de comunicacion

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)

(D) Los funcionarios
no reconocen en su
totalidad los esfuer-
zos institucionales
que existeny que
aplicala Universidad
en relacion con incen-
tivos y beneficios
dirigidos al personal
administrativo.

(O) Actualizar el
Estatuto General y la
estructura orgdnica,
conel findedar
cabida a nuevos linea-
mientos y paradigmas
para ladireccién, ges-
tion y administracion
universitaria.

(O) Mantenery
articular acciones en
torno a programas
de formaciény los
procesos de cualifi-
cacion permanente
dirigidos al personal
administrativo de la
Universidad.

(O) Adecuar y visibili-
zar todos los canales
y puntos de atencién
al ciudadano y demés
requerimientos
establecidos enla
Ley 1712 del 2014,
reflejado a través del
indice de transpa-
renciay accesoala
informacion, ITa.

Meta o producto

1. Compilar y/o actualizar
en un cuerpo normativo o
documento compilatorio
los incentivos y beneficios
existentes para el personal
administrativo y trabaja-
dores oficiales y realizar
seguimiento y visibilizacion
de los apoyos anuales que
se ejecutan o materializan
efectivamente para este
estamento.

2. Actualizar el Acuerdo

de Estatuto General y el
Acuerdo de Estructura
Orgénica de la Universidad.

3. Formular y desarrollar el
nuevo plan de capacitaciony
formacion del personal de la
UPN para las vigencias 2020
y sucesivas, seglin las nece-
sidades institucionales y de
cada una de sus unidades.

4. (a) Organizar y documen-
tar el proceso de atencion
al ciudadano como parte
del sistema de gestion de la
Universidad.

(b) Disponer en el sitio de
Transparencia de la pagina
delauprnelaccesoala
informacioén indicada en la
Ley 1712 del 2014.

Fecharealiza-

Indicador

Documento
institucional de los
incentivos existen-
tes para el personal
administrativo

y trabajadores Agosto Diciem-

oficiales. del bre del

Informe anual 2019 2020

sobre los incen-

tivos al personal

administrativo y

los trabajadores

oficiales.

Acuerdos expedi-

dos por el Consejo

Superior a través Febrero  Junio

de los cuales se

actualizan el 2?)20 2(d362|2

Estatuto General y

la Estructura Orgé-

nica de la upN.

Plande capadita- oo piciem-

ciény formacion

formulado y desa- eia s
2020 2024

rrollado.

a) Proceso de aten-

cién al ciudadano

documentadoy

formalizado.

b) Sitio web de Agosto Diciem-

Transparencia en del bre del

funcionamiento 2020 2020

seguin los requeri-
mientos de la Ley
1712 del 2014y
elima.

Lider/
responsable
(dependencia)

Vicerrectoria
Administrativa
y Financiera

Rectoria

Subdireccién
de Personal

Vicerrectoria
Administrativa
y Financie-
ra-Secretaria
General
Comunicacio-
nes-Oficinade
Desarrolloy
Planeacion

Universidad Pedagdgica Nacional g
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Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)
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(%)

(3

_

(3]
(9]

(O) Crear dispositivos
comunicativos que
beneficien ala comu-
nidad universitaria.

Universidad Pedagdgica Nacional

(O) Mejorar las
funcionalidades y el
cubrimiento de perio-
dos historicos del
buscador normativoy
del normograma ins-
titucional, incluyendo
notas de vigenciay
derogatorias.

(O) Realizar analisis
de la percepcion del
estamento admi-
nistrativo sobre la
gestiény organizacion
de la Universidad

que permitan acoger
estrategias y acciones
para mejorar su
percepcion.

26. Procesos de comunicacion

(O) Actualizar o
adoptar un nuevo plan
estratégico de tecno-
logias de informacion
y comunicacion, para
la upN, que incluya la
ampliacion y mejora
de la conectividad
paratodas las
instalaciones de la
Universidad.

(O) Hacer visible a la
comunidad internay
externa los procesos
técnicos y resultados
de seleccién del per-
sonal administrativo y
directivo.

27.Capacidad de
gestion

Meta o producto

5. Desarrollar e implementar
una aplicacién movil (app)
institucional para uso de la
comunidad universitaria a
partir del Sistema Acadé-
mico Class.

6. Ampliar el cubrimiento

de periodos historicos del
buscador normativo e imple-
mentar notas de vigenciay
derogatorias a las normas
internas.

7.Adelantar un andlisis de
la percepcion actual del
estamento administrativo
enrelaciéon con la gestiony
organizacion de la Univer-
sidad.

8. Aumentar el ancho de
banday la conectividad wifi
para todas las instalaciones
y estamentos de la Univer-
sidad.

9. Actualizar y publicar enla
pagina web, sitio de Trans-
parencia, los resultados de
los procesos de seleccion de
personal y hojas de vida del
personal directivo.
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Fecharealiza-

Lider/
responsable
(dependencia)

Indicador

App movil institu-  Febrero Diciem- . .,

. Subdireccién
cional desarrollada del bre del de Sistermnas
e implementada. 2020 2021
Periodos histéricos
ampliados en el
puscador norma- Febrero Diciem- ,
tivo. Secretaria
Notas de vigencia el brie <l General

IBENCIAY 9020 2024

derogatorias inclui-

das en la normativi-

dad institucional.

e Febrero Diciem-  Oficinade

Analisis de percep-

ci6n adelantado del bredel Desarrolloy

' 2020 2024 Planeacion

Ancho de banda
incrementado
y conectividad

wifi en todas las Sulblliegeion

Febrero Diciem-

instalaciones de la del bre del dseiggrséosndie
Universidad,enlas 2020 2024 =
. . Informacion
gue se realizan acti-
vidades académicas
y administrativas.
Sitioweb de
Transparencia con
informacion de Agosto Diciem- . .,
. Subdireccion
procesos técnicos del bre del de Personal
de selecciény 2019 2024

hojas de vida de los
directivos.
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28. Recursos de apoyo académico

Factor 11. Recursos de apoyo académico
e infraestructura fisica

En este factor se evaluaron los espacios fisicos dispuestos para el desarrollo de las actividades
académicos, asi como los recursos de apoyo disponibles para su adecuada ejecucién. Se obtuvo
una calificaciéon de 4,2 (cumple en alto grado), que muestra el esfuerzo institucional frente a las
inversiones dadas realizadas en las Ultimas cuatro vigencias para el mejoramiento de la infraes-
tructura y para la adquisicion de nuevos recursos de apoyo académico; sin embargo aun hay
aspectos que requieren fortalecerse y serdn abordados en el ppi 2020-2024.

Universidad Pedagdgica Nacional J

Durante el proceso de autoevaluacién se identificaron siete oportunidades de mejora y una
debilidad, que se proyectan bajo el liderazgo de la Vicerrectoria Administrativay Financiera, toda
vez que a esta dependencia estan adscritas las subdirecciones de Personal, Bienestar Universita-
rio, Servicios Generales y Sistemas de la Informacién. Asimismo, tendran lugar dentro de la linea
de accién del poi “Casa digna” del nuevo po.

Tabla 12. Acciones de mejoramiento factor 11. Recursos de apoyo académico e infraestructura fisica

Fecharealizacion

Debilidades (D) ( )
mm-aaaa

Lider/

Fortalezas (F)
Oportunidades
de mejora (O)

(O) Continuar con la
adquisicion, la disposicion

y el acceso a los recursos
académicos didacticos para
el desarrollo de las activi-
dades académicas, como
bases de datos bibliograficas,
documentales y dotaciones
para laboratorios y salas
especializadas.

(D) Mejorar el acceso, la
dotacion y disponibilidad de
espacios de estudio, tutoriay
salas de profesores.

(O) Mantener los convenios
existentes y gestionar nue-
VoS con otras instituciones,
para el acceso de la comu-
nidad académica a recursos
educativos y bibliograficos
compartidos.

Meta o producto

1. Adquirir nuevas
dotaciones de laborato-
rios y salas especializa-
das, suscripcién a bases
de datos bibliograficas
y documentales, de
acuerdo con las necesi-
dades de las unidades
académicasy el presu-
puesto disponible.

2. Incrementar y mejo-
rar el acceso a las salas,
oficinas y espacios de
estudio a profesoresy
estudiantes.

3. Mantener los
convenios existentes
de acceso ainfraes-
tructuray recursos
académicos y gestionar
NUEVOS CONVENIos.

Indicador

Recursos de apoyo
académico adquiri-

dos o gestionados Fes(rjro
anualmente para 2020
las unidades

académicas.

Numero de ofici-

nas, salasy espa-
ciosdeestudioy  Febrero
tutoria adecuados del
para uso de los 2020
profesores y estu-

diantes.

Convenios de uso

de infraestructura

y acceso a recursos
educativos actua- Agdoeslto
les mantenidos 2020

NuUmero de nuevos
convenios gestio-
nados.

responsable
(dependencia)

Diciem- Vicerrectoria
bredel Administrativa
2024 y Financiera
Diciem- Vicerrectoria
bre del Administrativa
2024 y Financiera

Vicerrectoria

Diciem-  Académica-
bredel Vicerrectoria
2024  Administrativa

y Financiera
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Debilidades (D) Fecha realizacion Lider/
Fortalezas (F) (mm-aaaa)

Oportunidades Meta o producto Indicador ;espor;sabl'e
de mejora (O) Inicio Fin |(dependencia)

(O) Continuar con el proceso 4. Adecuar las instalacio-
de intervencién, adecuacio- nesdel edificio By otras
nesy mejora de los espacios edificaciones,comolas  Edificio B, Salas

(0]
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(3]
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(3]
O
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fisicos de la Universidad, en salas Paulo Freire, el Paulo Freireyter- Octu- Diciem- Vicerrectoria
las distintas instalaciones,  tercer pisodel edificio  cer piso del edificio bredel bredel Administrativa
de acuerdo con la identifi- E y otras que no han E adecuadosy 2019 2024 y Financiera

cacion de prioridadesy la sido intervenidas con mejorados.
disponibilidad de recursos  mejoras necesarias en la
presupuestales. infraestructura fisica.

Numero de
(O) Mejorar los accesos alas 5. Adecuar o construir  accesos adecuados
distintas edificaciones de la  nuevos accesos a los oconstruidosen  Febrero Diciem- Vicerrectoria

Universidad para personas edificios de la Universi- los edificios de la del bredel Administrativa

con limitaciones fisicas y dad para personas con Universidad para 2020 2024 y Financiera
- Movilidad reducida. limitaciones fisicas. personas con limi-
2 taciones fisicas.
Z
©
—
é 6. Redisenar o fortalecer Politica o estrate-
2 (O)Mantenery fortalecer  eimplementar una gia institucional
5
¥ las politicas, estrategias olitica o estrategiains- entorno alavalo- - . ,
Y pe sl , POl & - . Agosto Diciem- Vicerrectoria
£ yacciones de valoracion, titucional que fortalezca racion, el cuidado - .
= ; - ) del bredel Administrativa
— cuidadoy buenuso de las lavaloracion, el cuidado vy el buen uso de . .
& | . A o ! . ) 2020 2024 y Financiera
& instalaciones universitariasy y buenuso de las instala- las instalaciones

su entorno. ciones de la Universidad vy el entorno de la

y su entorno. Universidad.

7.Obtener una valora-
cion de cumplimiento
superior al 90 % del
Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Nivel de cumpli-
miento del Sistema
de Seguridad y
Salud en el trabajo.

(O) Continuar con el fortale-
cimiento y posicionamiento
del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Agosto Diciem- Vicerrectoria
del bredel Administrativa
2020 2024 y Financiera

(O) Adecuar y mejorar los 8. Aprobar las inversio- Espacios fisicos
espacios para el almacena-  nesenadecuacionde  adecuados parael - . ,
. ., L : Febrero Diciem- Vicerrectoria
miento de la documentacion espacios fisicos parala almacenamiento - .
R > ) del bredel Administrativa
y el archivo institucional que conservacién, custodia de la documenta- . .
: o . - ) 2020 2024 y Financiera
garanticen su conservacion, vy seguridad de ladocu- ciény el archivo
custodiay seguridad. mentacion institucional. institucional.
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30. Recursos, presupuesto y gestion financiera

Factor 12. Recursos financieros

Dentro de este factor se formularon tres metas producto de las oportunidades de mejora
identificadas en el proceso de autoevaluacion, en el que se obtuvo una calificacion de 4,5 (Se
cumple plenamente). Se evalud especificamente la gestion financiera (presupuestal y contable),
su manejo y su comunicacion al publico; sin embargo, cabe mencionar que al ser la Universidad
una institucion publica, alrededor del 50 % de sus recursos provienen de la asignacion dada en el

presupuesto nacional.

Dadas las funciones propias de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, las metas aqui formu-
ladas estaran bajo su coordinacidn, con el apoyo de la Rectoria, la Vicerrectoria de Gestion Universi-
taria, la Vicerrectoria Académica, la Oficina de Desarrollo y Planeacion, y la Subdireccion Financiera;
su desarrollo esta previsto para realizarse en el marco de la linea de accion del nuevo ol denominada
“Gestion académica, administrativa y financiera: actualizacién de la estructura orgéanicay normativa”.

Tabla 13. Acciones de mejoramiento factor 12. Recursos financieros

Debilidades (D)
Fortalezas (F)
Oportunidades de
mejora (O)

(D) Insuficiencia de
las transferencias del
presupuesto nacional
para el cumplimiento
efectivo de las funcio-
nes misionales.

(O) Sostener el equi-
librio financiero de la
Universidad logrado
en los ultimos cuatro
anos.

Meta o producto

1. (a) Mantener el nivel de
generacion de recursos
propios en el presupuesto
anual de la Universidad.
(b) Participar en la
construccion de las
propuestas para mejorar
lafinanciacion estatal de
la educacion superior
publica.

2. Mantener y gestionar
convenios de financia-
cion de matriculas de
acuerdo con el costo
operacional.

3. ldentificar y acom-
pafar a los estudiantes
paraque accedan a
beneficios de programas
de apoyo a la educacion
superior.

Fecharealizacion

(mm-aaaa) Lider/

responsable
(dependencia)

Indicador

Inicio Fin

(a) Porcentaje de recur-
S0S propios gestiona-
dos por la Universidad,
en cada vigencia.

(b) Informe sobre la
participacion de la

UPN en la construccion
de propuestas para
mejorar la financiacion
estatal de la educacién
superior publica.

Febrero Diciembre Vlce.rr.ector}a
Administrativa
del del

2020 2024 Y Financiera-
Rectoria

Febrero Diciembre Subdireccion
del del

2020 2024 Financiera

Ingresos de matriculas
producto de alianzas y
convenios.

Subdireccién
de Bienestar

Febrero Diciembre . o
Universitario
del del

- Subdireccién
2020 2025 de Admisiones

y Registro

Numero de estudiantes
que acceden alos
beneficios de pro-
gramas de apoyo a la
educacion superior.

Universidad Pedagdgica Nacional g
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL 2020-2024

El documento aqui presentado identifica de manera particular cada
una de las acciones de mejoramiento que la Universidad Pedagédgica
Nacional se propone realizar a corto y mediano plazo, para subsanar
las debilidades, aprovechar las oportunidades de mejora o sostener
y potencializar las fortalezas halladas en el ejercicio de evaluacién
interna de las condiciones de calidad que sustentan la acreditacién
institucional. Las acciones propuestas son las priorizadas para dar
respuesta satisfactoria a cada uno de los aspectos considerados en
el proceso de autoevaluacion con fines de renovacién de la acredita-
cién institucional. Su formulacién y validacién tuvo en cuenta como
insumos fundamentales los avances del Plan de Mejoramiento pro-
puesto para el periodo 2015-20189, y la valoracién inicial realizada por
los docentes que lideraron el examen de cada factor, caracteristica y
aspecto por evaluar, resultado de un ejercicio investigativo, de revision
y contrastacion de evidencias documentales, corolarios de las encues-
tas aplicadas a los distintos estamentos, visitas de observacién de
la infraestructura fisica, tecnolégica, dotaciones y provisiones para
operar en condiciones adecuadas, entre otras, a través de las cuales se
puede evidenciar si se satisface o no cada aspecto considerado. Con el
fin de armonizar la planeacién operativa institucional de cada vigencia,
los responsables de ejecutar las actividades del Plan de Mejoramiento
Institucional tendrdn en cuenta estos compromisos para incorporarlos

a sus planes de accién anuales.






